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En el marco del Programa de Fortalecimiento Empresarial, se realizé la reunién de seguimiento con
Almacén y Taller Ciclomotos Manuel para revisar el periodo 05/08/2025-15/08/2025. En estas fechas
se cumplieron todas las acciones previstas: se elabord y socializé el manual de cargos, se publicaron
vacantes en portales gratuitos, se definié un bono de permanencia a 6 meses, se aplico la encuesta
de clima al cierre del periodo, se organizé un calendario bimestral de cursos (SENA y virtual), se
adopto una guia sencilla para evaluar a las personas nuevas a los 30, 60 y 90 dias, se definieron
planes individuales de crecimiento, se realizé la actividad mensual de integracion, se puso en marcha
un mural para reconocer logros del equipo y se habilité un buzén de ideas con respuesta quincenal.
Para la proxima reunion quedara por revisar el avance de las siguientes tareas: activar un chat de
WhatsApp que atienda todo el dia, llevar un panel simple de seguimiento de contactos y hacer una
prueba con dos versiones de mensajes para comparar resultados, ademas de presentar un informe
mensual con las conversiones logradas; completar 100 encuestas a clientes, hacer una agrupacion
béasica de perfiles en una hoja de célculo, probar una oferta piloto para los mejores clientes y ajustar
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